CONVENIO ENTRE
EL MINISTERIO DE TRABAJO Y SEGURIDAD SOCIAL
DE LA REPUBLICA DE COSTA RICA

Y

LA OFICINA INTERNACIONAL DEL TRABAJO DE LA
ORGANIZACION INTERNACIONAL DEL TRABAIJO (OIT)

Proyecto €0S/14/02/COS: Apoyo técnico a la ejecucién de la Estrategia Nacional de
Empleo y Produccion (ENEP)

Entre nosotros, MINISTERIO DE TRABAJO Y SEGURIDAD SOCIAL, cédula Juridica nimero 2-100—
042012, en adelante “el MTSS”, representado en este acto por el sefior Victor Manuel Morales Mora,
mayor de edad, casado, Abogado, vecino de San José, portador de la cédula de identidad namero 09
- 0044 - 0044, en su condicion de MINISTRO DE TRABAIO Y SEGURIDAD SOCIAL, nombramiento que
consta en el Acuerdo de la Presidencia de la Republica numero XX-P, del ocho de mayo del dos mil
catorce y la ORGANIZACION INTERNACIONAL DEL TRABAJO, con cédula juridica ndmero 3-003—
061516, en adelante “la OIT”, domiciliada en Montes de Oca, representada en este acto, por el sefior
Virgilio Levaggi Vega, mayor, casado de nacionalidad peruano, portador del pasaporte Laissez —
Passer numero LAB-R uno cero cero uno cero tres y del carné de Misién Internacional nimero nueve
mil quinientos noventa y tres — cero ocho, en su condicién de Director de la Organizacion
Internacional del Trabajo, Oficina Subregional de la OIT para América Central, Panama y Republica
Dominicana; convenimos en celebrar el presente Convenio para cooperar en la realizacién del
proyecto “Apoyo técnico a la ejecucion de la Estrategia Nacional de Empleo y Produccion, en
adelante (ENEP),

CONSIDERANDO:

1. Que la Presidencia de la Republica defini6 como uno de los pilares de su gestion el
crecimiento economico y la generacion de mas y mejores empleos, y por esta via la
reduccion de la pobrezay la desigualdad.

2. Que en concordancia con ese planteamiento, el 27 de mayo del 2014 el Consejo de Gobierno
tomé un acuerdo para “colocar la politica de empleo como objetivo estratégico institucional
del Estado costarricense para combatir la pobreza y la desigualdad”, y encomendd al
Ministerio de Trabajo y Seguridad Social (MTSS) su elaboracion.



3. Que en cumplimiento de ese acuerdo se elaboré, con el apoyo técnico de la OIT, la
“Estrategia Nacional de Empleo y Produccién”, cuyo objetivo es “ampliar las oportunidades
para que las mujeres y los hombres consigan un trabajo decente y productivo, por medio de
un esfuerzo combinado de la politica econdémica y social, y de los sectores publico y privado,
que fomente el crecimiento inclusivo y la reduccion de la pobrezay la desigualdad”.

4. Que el MTSS considera necesario asegurar la ejecucion de los compromisos asumidos en la
ENEP, y para eso desea contar con los Servicios Técnicos de la OIT para apoyar en la
definicion, reglamento y funcionamiento de la Unidad Ejecutora de la ENEP, junto con el
personal del Ministerio y la asesoria de las personas expertas de la OIT.

POR TANTO

El MITSS y la OIT acuerdan suscribir el presente Convenio para apoyar técnicamente la ejecucion de la
ENEP, el cual se regira por las siguientes cldusulas:

1. Se solicita de la OIT el apoyo técnico para conformar la Unidad Ejecutora de la ENEP en el MTSS,
asi como para crear y poner en marcha los procesos, procedimientos y mecanismos necesarios
que aseguren la adecuada ejecucion de la Estrategia y su plan de accién, que se describen y se
adjuntan en el Anexo Ay B de este Convenio. La Unidad Ejecutora tendrd las siguientes
funciones:

a. Coordinar la ejecucion de los planes, programas y productos que contiene la ENEP con las
instituciones publicas y privadas involucradas.

b. Preparar y poner en marcha un plan de monitoreo y evaluacién en donde se especifiquen,
con amplia rigurosidad, los indicadores de desempefio y de logro, las lineas de base, las
metas que permitan medir el avance y alcance de dichos planes, programas y productos.

c. Implementar un sistema de informacién dirigido a todas las instancias politicas y técnicas, asi
como a los actores vinculados con la ejecucion de la ENEP y a la opinién publica sobre los
avances y alcances de Ia Estrategia.

d. Servir de asesoria técnica a la Alianza por el Empleo y el Desarrollo Productivo, creada en el
marco de la ENEP.

e. Ofrecer orientacion estratégica permanente a los jerarcas de las instituciones publicas
vinculadas con la ENEP.

f. Implementar una estrategia de promocion de la ENEP, tanto a las instancias y actores
involucrados (instituciones de gobierno, organizaciones de empleadores, organizaciones de
trabajadores y otros), como a la opinién publica.

g. Ofrecer asistencia en el disefio de programas y proyectos a las instituciones que participan
en la ENEP.

7. la Unidad Ejecutora contard con un coordinador nombrado por el MTSS, bajo la supervision y
dependencia del Despacho del Ministro de Trabajo y Seguridad Social, ademdas del equipo
delegado por el MTSS y los referentes de las instituciones publicas vinculadas. Asimismo contara



con el apoyo técnico del personal adscrito al Proyecto de la OIT de Apoyo técnico a la ejecucién
de la ENEP.

La OIT har4 todo lo posible por garantizar el puntual y cabal cumplimiento del Proyecto y asumird
toda la responsabilidad sobre el mismo y hara las contrataciones que sean necesarias, tal como
se detalla en el Documento del Proyecto.

El personal adscrito al Proyecto por la OIT, y contratado por esta Ultima, seré contratado y
empleado de conformidad a las reglas, reglamentos, directivas y procedimientos de la OIT, y
trabajara bajo la supervisién de la OIT, de acuerdo a su Estatuto internacional reconocidos por
los convenios respectivos. El personal deberd responder ante la OIT por el desempefio de las
funciones que le hayan sido asignadas.

El costo de los servicios técnicos que, conforme al Documento del Proyecto, deberd prestar la
OIT, deberé ser cubierto por la contribucién financiera del Gobierno. Estos costos ascienden a
doscientos y treinta mil (US$ 230,000.00) délares de los Estados Unidos de América, incluyendo
los gastos del Proyecto y gastos de apoyo, calculados a una tasa de trece (13) por ciento del
costo directo del Proyecto.

El MTSS depositara este importe dentro de los treinta dias posteriores al refrendo por parte de la
Contraloria General de la Republica del presente Convenio, en la siguiente cuenta:

Bank: UBS

Bank Address: Rue du Rhone 8, Case Postale, CH-1211 Geneva, Switzerland
Account Name: International Labour Organization

Bank Account: 240-C0801157.0

IBAN: CH69 0024 0240 C080 11570

SWIFT: UBSWCHZHS80A

Currency: US Dollars

Referencia: Proyecto COS/14/02/COS

La OIT habilitara, para el presente Convenio, una cuenta expresada en ddlares de los Estados
Unidos de América, en la que detallard todos los ingresos y gastos. Las contribuciones pagadas
en una moneda distinta del délar de los Estados Unidos de América se convertiran a esta ultima
moneda al tipo de cambio de mercado vigente en la fecha de la transaccion. Los gastos
incurridos en una moneda distinta del délar de los Estados Unidos de América se convertiran a
esta Gltima moneda al tipo de cambio operativo de la Organizacion de las Naciones Unidas
vigente en la fecha de la transaccion.

La OIT administraré la contribucién de conformidad con sus reglas, reglamentos, directivas y
procedimientos.

La OIT notificara al MTSS, por escrito y con la debida justificacion, si el presupuesto fuere
insuficiente para financiar las actividades del Proyecto. En este supuesto, el MTSS y la OIT podran
convenir incrementar la contribucién de manera que pueda cubrir las actividades del Proyecto, o
modificar las actividades del Proyecto.
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El cumplimiento de las obligaciones contraidas por la OIT en virtud del presente Convenio
quedard subordinado al ingreso de los fondos necesarios. Si éstos no se recibieren
oportunamente, la OIT podrd reducir, suspender o terminar con efecto inmediato la asistencia
debida al Proyecto. En este caso, la OIT notificard por escrito al MTSS con la debida justificacion.
La OIT no asumird responsabilidad alguna que exceda del monto que efectivamente haya
racibido del MTSS para la ejecucion del Proyecto. Ni los fondos ingresados ni los saldos
temporalmente deudores devengaran intereses.

La OIT proporcionard al MTSS, a mas tardar el 31 de mayo de cada afio, una declaracion donde
consten los fondos recibidos y los gastados durante el afio calendario anterior. Esta declaracion
consistird en un extracto de las cuentas de la OIT como el que debe someterse a examen del
auditor externo, cuya certificacion figuraréd en el informe anual de la OIT.

La OIT proporcionard al Ministerio, por medio de la Unidad Ejecutora, un informe semestral
sobre los resultados obtenidos por el Proyecto, asi como informes trimestrales de avances en la
ejecucion de los programas y actividades contempladas.

La contribucién asi como los gastos y las actividades relacionadas con ésta sélo podran
someterse a los procedimientos de auditoria interna y externa previstos en las reglas,
reglamentos, directivas y procedimientos de la OIT.

La OIT realizaré las adquisiciones para el Proyecto de conformidad con sus reglas, reglamentos,
directivas y procedimientos. En el plazo de 30 dias contado a partir de la fecha de terminacion
del proyecto, la OIT preparara un informe sobre el equipamiento no desechable que haya
adquirido para el proyecto, el cual serd puesto a disposicién del MTSS al finalizar el Proyecto.
Todos los derechos de propiedad intelectual, entre ellos los derechos de titulo y los derechos de
autor y de patente generados bajo este Proyecto corresponderan conjuntamente a la OIT y al
MTSS. Cada una de las partes gozard sin limitacién alguna de los derechos de uso, reproduccion,
adaptacion, publicacion y distribucién del trabajo creado en desarrollo del Proyecto e informard
3 las demas sobre sus intenciones de traducir o adaptar el mismo. La OIT se encargara —previo
visto bueno del MTSS- de la gestién y atribucién de las peticiones de licencias por parte de
terceros para publicar, reproducir, adaptar, traducir y distribuir cualquier elemento de dicho
trabajo protegido por los derechos de autor.

Las Partes pondran todo su empefio en resolver de forma amistosa los litigios controversias o
reclamaciones surgidas entre ellas a raiz del presente Convenio o en relacién con él o con su
interpretacion. Todo litigio, controversia o reclamacion surgido del presente Convenio o
relacionado con él o con su incumplimiento, resolucién o nulidad — que no pueda ser resuelto
amistosamente entre el MTSS v la OIT dentro de sesenta (60) dias — se resolverad a través de
arbitraje, de conformidad con el Reglamento de Arbitraje de la Comisién de las Naciones Unidas
para el Derecho Mercantil Internacional (CNUDMI). Las Partes aceptan regirse por el laudo
expedido de conformidad con esta clausula, el que sera final y vinculante para la controversia.
Ninguna disposicion del presente Convenio y ningun acto referente a él podran interpretarse en
el sentido que implique una renuncia a las prerrogativas e inmunidades de la OIT.



19. El Documento del Proyecto forma parte integrante del Convenio. En caso de incompatibilidad
entre alguna cldusula del Documento del Proyecto y lo dispuesto en el presente Convenio,
primaré este Gltimo. A todas las cuestiones no contempladas con caracter especifico en el
Convenio se aplicarén las reglas, reglamentos, directivas y procedimientos de la OIT que resulten
pertinentes.

20. El original del presente Convenio se ha redactado y firmado en idioma espafiol, y ambas Partes
renuncian a que el Convenio sea redactado y firmado en otro idioma. Si éste se tradujese a otro
idioma, la versidn en espafiol primara sobre las demas.

21. El presente Convenio tiene un plazo un afio, prorrogable por acuerdo expreso de las Partes hasta
por un maximo de cuatro afios y empieza a regir a partir del momento en que ambas partes
transfieran los recursos y que en definitiva éstos sean acreditados en la cuenta de la OIT.

Firmﬁ\do en nombre/de la OIT Firmado en nombre del MTSS

W ' uﬂ//ﬂb )

i~ Virgiliofevag%ikga\ Victor Morales Mora
irectol Ministro

OIT Oficina de Paises para Ministerio de Trabajo y Seguridad Social
América Central, Haiti, Panama y
Republica Dominicana
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ORGANIZACION INTERNACIONAL DEL TRABAJO

COOPERACION TECNICA

DOCUMENTO DE PROYECTO (PRODOC)

Portada

Simbolo XB:
Titulo del proyecto:

Pais:

Resultado P&P:

Resultado de los PTDP :

Campo técnico:

Unidad administrativa:
Funcionario responsable
de la OIT:

Unidad de apoyo
técnico:

Unidades colaboradoras
de la OIT:

Asociados Externos en
la implementacion:

Periodo de tiempo:

Presupuesto solicitado :

Requisitos de la
evaluacion:

Ejecucion de la estrategia nacional de empleo y produccion (ENEP) de
Costa Rica

Costa Rica

Resultado 1: “Mas mujeres y hombres tienen acceso a empleos
productivos, trabajo decente y oportunidades de obtener ingresos.
Indicador 1.1. “Numero de Estados Miembros que, con el apoyo de la
OIT, integran politicas y programas de empleo nacionales, sectoriales o
locales en sus marcos de desarrollo

CRI132 - El pais adopta tripartitamente, con el apoyo de la OIT, planes
de empleo incluyendo aquellos para poblacion con discapacidad.

Empleo

ETD/OP San José
Virgilio Levaggi
EMPLOYMENT

ENTERPRISE, ACTRAV y ACTEMP

12 meses

US$230,000

No se requiere



1. ANTECEDENTES Y JUSTIFICACION
» Analisis del problema

Costa Rica tiene un desarrollo que ha venido acentuando las desigualdades. El pais, desde los
afios 90’s, no ha logrado bajar sostenidamente del umbral del 20% de hogares pobres. Algo de
ello se explica por un crecimiento econémico que ha sido intermitente, no permitiendo generar
ganancias en el mercado de trabajo, y con una estructura productiva con fuerte concentracion
en la Gran Area Metropolitana.

Por otra parte, este pais ha mostrado, en los ultimos afios, una importante insercién en los
mercados mundiales, a través del fortalecimiento y diversificacion de la actividad exportadora
(los ingresos con las exportaciones se han multiplicado por 5 en los ultimos 20 afios), un
crecimiento econémico moderado y estabilidad monetaria.

Las ventajas conquistadas por la politica comercial, y recientemente con la estabilidad de
precios, debe ser complementadas por politicas de empleo y fomento productivo, para aspirar a
un mayor acceso de la poblacion a las oportunidades creadas. _

El pafs ha utilizado su reputacién y competencias en ciertos sectores para atraer inversiones en
Turismo, Agricola, Alta Tecnologia, Centros de Llamadas, Desarrollo de Software, Proétesis y
equipo médico. Dentro de la visién de expansion-de la produccion nacional, las apuestas de
desarrollo sectorial han estado centradas en lograr mayores exportaciones, atraccion de
inversién extranjera directa (IED) (el volumen de IED ha multiplicado por 10 en 20 afios),
desarrollo de infraestructura y (pequefios) emprendimientos.

Sin embargo, mucho del desarrolio en IED no ha logrado generar oportunidades de
encadenamiento ni externalidades tecnolégicas ya que no se cuenta con una capacidad de
absorcién local de este conocimiento. Asimismo, el enfoque de atraccién de inversiones no ha
sido suficiente para lograr generar los espacios de empleo necesarios. La produccién nacional
presenta un bajo contenido local del valor agregado en los bienes de alta intensidad
tecnologica y una fuerte dependencia de importaciones.

Asimismo, el posicionamiento y diversificacion de las exportaciones se concentran en las zonas
francas. El tipo de desarrollo de las tres Gltimas décadas ha generado dos tipos de economia:
“una mas dinamica, moderna y generalmente orientada a los mercados externos, con limitadas
posibilidades de generar nuevas fuentes de empleo, y otra tradicional que alin genera muchos
empleos, aunque con medias y bajas remuneraciones y donde se concentran las medianas y
pequefias empresas” (Plan de Gobierno del Partido Accion Ciudadana — PAC, ganador de las
elecciones y en el poder desde el 8 de mayo del 2014).

Pese a la lenta recuperacion después de la crisis, algunas industrias fueron favorecidas por una
mejora en la demanda externa, lo cual permitié que la actividad economica en el 2012 creciera
5,1% en términos reales, luego de haber crecido 4,4% en el 2011. En 2013, la economia crecié
un 3,5%, la inflacion fue menor al 4% y el tipo de cambio se mantuvo estable. (Fuente: Banco
Central de Costa Rica, 2014). .

Con los niveles actuales de crecimiento econdmico en Costa Rica y el conjunto de politicas
existentes se han logrado generar, en promedio, 40 mil empleos al afio entre 2010 y el 2013.
De éstos, 31 mil son empleos asalariados asegurados a la seguridad social, segun los datos de
la Encuesta Nacional de Hogares (ENAHO). Se consideramos los datos trimestrales de la
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Encuesta Continua de Empleo (ECE), entre el primer trimesire del 2013 y el segundo trimestre
del 2014 fueron generados aproximadamente 56 mil empleos, alrededor de 11 mil por trimestre.

Por otro lado, la oferta laboral (poblacion econémicamente activa - PEA) se espera entren
alrededor de 50 mil personas a la PEA'". Asimismo, para reducir el desempleo actual de 8.5%
en un punto, significa insertar laboralmente 22 mil personas® Por tanto, la economia deberia
generar 72 mil nuevos empleos al afio, para poder dar empleos a los nuevos entrantes y
reducir en un punto porcentual el nivel del desempleo.

Con el actual contenido de empleo del crecimiento econémico, por cada 1% que crezca la
economia, el empleo sube en 0.55%. Es decir, cada punto porcentual de crecimiento
econémico contribuiria en la generacién de alrededor de 11 mil empleos. Por tanto, seria
necesario un crecimiento econémico superior a 6% al afio para reducir la tasa de desempleo
actual en 1 punto porcentual (el crecimiento del 2013 fue de 3,5%, y el promedio de los ultimos
3 afios fue de 4,3%), o entonces combinar aceleracion del crecimiento con ampliacion del
contenido de empleo del crecimiento economico.

La transformacién del mercado de trabajo avanza a paso lento. El alto porcentaje de mano de
obra con bajos niveles de escolaridad (menos de secundaria completa) esta presente no solo
en la poblacién ocupada, sino también en la que busca trabajo por primera vez (alrededor de
60% en ambos casos), segin en mas reciente informe del Estado de la Nacién.

Aproximadamente seis de cada diez personas de 15 afios y mas estan en la fuerza de trabajo y
el 54,7% de ellas estan ocupadas. Las personas desempleadas representan el 8,5% de esta
fuerza de trabajo. La tasa de desempleo llega a un 24% en los hogares pobres (ENAHO 2013).
Las oportunidades de participacion son diferenciadas para los hombres y las mujeres: ellos
tienen una tasa de participacién que supera en 30 puntos porcentuales a la de las mujeres
(76% frente a 45%), en tanto, la tasa de desempleo de los hombres (7%) es menor en casi
cuatro puntos porcentuales a la de las mujeres (10,8%), segun los datos de la ENAHO 2013.

Por otro lado, la poblacién joven ha sufrido historicamente tasas de desempleo y subempleo
mayor al promedio nacional. 155 mil jovenes de 15 a 24 afios no estudian ni trabajan (17,4% de
la poblacién total de 15 a 24 afios).

Cerca del 36% de la poblacion ocupada no agricola tiene un empleo informal. Entre las
mujeres, la incidencia del empleo informal alcanza un 44%. La poblacion ocupada sin seguro
social asciende a 29% y un 26% de la poblacion ocupada no reciben el salario minimo. Este es
un dato importante, pues segun estudios independientes (Programa Estado de la Nacion), el
cumplimiento del salario minimo podria reducir en 6 puntos porcentuales la pobreza en el pais.

Es claro, entonces que el pais muestra debilidades en la generacion de empleo productivo y
trabajo decente y la creacion de oportunidades para la mayoria de la poblacion, inequidades
importantes en la calidad y acceso a la educacion, creciente desigualdad (0,516 indice de Gini
actual) e incapacidad para disminuir el porcentaje de hogares viviendo en situacion de pobreza
(en 2014, seglin la ENAHO, se situd en 22.4%).

" CELADE, Divisién de Poblacion de la CEPAL, revision 2013.
2 INEC (2013) Poblacion total por condicion de actividad y tasas.



Costa Rica se encuentra en un punto de inflexién que requiere de decisiones. Ha ido saliendo
de la crisis con un periodo de recuperacion econémica pausada. Es evidente la necesidad de
politicas activas de empleo que contribuyan con la generacibn de mayor crecimiento
econémico, y para que este Ultimo sea mas rico en empleo y en empleo de calidad (trabajo
decente). Al mismo tiempo, el acceso a este tipo de trabajo es una herramienta para la
promover la inclusion social y la salida definitiva de la pobreza.

Es necesario desarrollar estrategias, acuerdos, pactos, entre los actores del mundo del trabajo
(organizaciones de empleadores-OE, organizaciones de trabajadores-OT y gobierno) para
atender el reto de crear mas y mejores empleos productivos y trabajo decente en el pais.

En este sentido el pais ha intentado promover la definicién y puesta en marcha de politicas y
estrategias nacionales para la generacion de empleo. Hasta el momento sin importantes y
visibles resultados.

En el afio 2002, el Consejo Superior de Trabajo (CST) cre6 una Comisién Nacional de Empleo
para elaborar una propuesta de Politica Nacional de Empleo. La comisién trabajé durante todo
el afio 2003 y propuso una Politica de Empleo, misma que fue adoptada por el Consejo a
inicios del 2004. Tres afios después (2007), el Ministerio de Trabajo y Seguridad Social (MTSS)
elabor6é una propuesta de Plan Nacional de Empleo (PLANE), que fue presentada para la
revision de los representantes de las OT y las OE. A partir de la presentacion del PLANE se
hicieron algunos esfuerzos para alcanzar una version consensuada del PLANE que finalmente
no se logré en aquel momento y, hasta la fecha, aparece como un tema pendiente de la
agenda del CST. :

El tema sigue siendo de alto interés para los constituyentes. Tanto es asl, que el “Memorandum
de Entendimiento para la puesta en marcha en la Replblica de Costa Rica del Programa de
Trabajo Decente por Pais”, 2013-2017", firmado tripartitamente, se expresa como una de sus
prioridades “Establecer una Politica de Empleo y Trabajo Decente, con el propésito de crear
mayores oportunidades de empleo decente, aumentando la empleabilidad de la fuerza laboral
en empleos de calidad, asi como eliminar barreras que impiden la integracién de ciertos grupos
vulnerables al mercado laboral”. ;

Por ofro lado, la generacién de empleos es la caracteristica de la vision futura del pafs
expresada por un mayor nimero de personas, segln la Encuesta Nacional Post 2015°. La
poblacién manifiesta que una de sus principales preocupaciones es tener empleos de calidad
(trabajo decente), que cumplan con las legislaciones laborales y que les permita ganar ingresos
suficientes para solventar sus necesidades y asi poder tener una vida digna. El pais se resiente
de la ausencia de una politica, estrategia y plan de empleo integral que aproveche las ventajas
y los reconocibles avances de la economia y el mercado de trabajo nacional y reduzca las
brechas en aquellas areas de mejora que ya han sido identificadas y que resumidamente se
han planteado en esta propuesta.

El pasado 14 de agosto de 2014, el Presidente de la Repliblica de Costa Rica y los Ministros de
Trabajo y Seguridad Social (MTSS) y de Economia, Industria y Comercio (MEIC), presentaron

* La Encuesta Nacional Post 2015 cont6 con la participacion de 921 personas, se realizé por medio de una encuesta
telefonica representativa de la poblacién nacional. Esta encuesta formé parte del proceso de Consulta Nacional para
la construccién de la Agenda de Desarrollo Post 2015 llevado a cabo en Costa Rica en el 2013, para la construccién
de una visién compartida sobre la Costa Rica que se quiere construir en el largo plazo.



al pais la Estrategia Nacional de Empleo y Produccion, elaborada con el apoyo de la OIT. La
estrategia tiene por objetivo “ampliar las oportunidades para que las mujeres y los hombres
consigan un trabajo decente y productivo, por medio de un esfuerzo combinado de la politica
econémica y social, y de los sectores publico y privado, que fomente el crecimiento inclusivo y
la reduccion de la pobreza y la desigualdad”.

La ENEP identifica dos dimensiones: por un lado alrededor de 200 mil personas que no logran
encontrar trabajo, y por otro cerca de 1 millén de costarricenses que trabajan en condiciones
que no obedecen a los estandares de calidad del empleo (trabajo decente), especialmente en
cuanto a cantidad de horas, salario minimo y aseguramiento (subempleo o trabajo precario).

Para enfrentar ese problema la ENEP identifica un abordaje en dos rutas de accidén: una
Alianza por la Produccion y el Empleo; y politicas activas para atender las brechas que le
impiden a ciertas poblaciones conseguir empleo sin importar el estado de la economia.

La meta propuesta en esta ENEP es reducir la tasa de desempleo abierto de 8,5% actual a 7%
al 2018, mediante la creacion de al menos 228,000 nuevos empleos en este periodo. Esta meta
se basa en la estimacion de crecimiento de la PEA al 2018, de 195.000 personas, mas las 33
mil personas que se necesita sacar del desempleo en el mismo periodo para reducir la tasa de
desempleo abierto a 7%.

Para lograr esta meta, primero se debera pasar por el alineamiento de voluntades y esfuerzos,
no solo de las instituciones publicas, sino también de los interlocutores sociales. Por lo tanto,
estas dos vertientes — voluntad politica y las acciones coordinadas — son elementos
primordiales y criticos para lograr la meta trazada.

De aqui es donde se desprende la imperiosa necesidad de establecer una estructura 0 marco
institucional que, desde un enfoque sistémico, simple y agil, se asegure de la adecuada
ejecucion, seguimiento y evaluacion de la ENEP en su conjunto bajo |a rectoria del MTSS.. El
propio documento de la ENEP exprssa que €l MTSS y el MEIC estableceran una Unidad
Ejecutora de la Estrategia, la cual contara con el acompafiamiento de la Organizacion
Internacional del Trabajo (OIT)

En este sentido, se instalara la Unidad de Ejecucion de la ENEP en el MTSS, que tiene ese

caracter técnico mencionado que asumira, bajo la supervision y dependencia del Despacho del
Ministro de Trabajo y Seguridad Social, y que, con el apoyo de la OIT, realizara el seguimiento
permanente y la evaluacion pertinente.

Las funciones de esta UE seran.

a. Coordinar la ejecucion de los planes, programas y productos que contiene la ENEP con
las instituciones publicas y privadas involucradas.

b. Preparar y poner en marcha un plan de monitoreo y evaluacion en donde se
especifiquen, con amplia rigurosidad, los indicadores de desempefio y de logro, las
lineas de base, las metas que permitan medir el avance y alcance de dichos planes,
programas y productos.

Implementar un sistema de informacion dirigido a todas las instancias politicas Yy
técnicas, asi como a los actores vinculados con la ejecucién de la ENEP y a la opinién
publica sobre los avances y alcances de la Estrategia.

o
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d. Servir de asesoria técnica a la Alianza por el Empleo y el Desarrollo Productivo, creada

en el marco de la ENEP.
e. Ofrecer orientacion estratégica permanente a los jerarcas de las instituciones publicas

vinculadas con la ENEP.

f. Implementar una estrategia de promocién de la ENEP, tanto a las instancias y actores
involucrados  (instituciones de  gobierno, organizaciones de empleadores,
organizaciones de trabajadores y otros), como a la opinién publica.

g. Ofrecer asistencia en el disefio de programas y proyectos a las instituciones que
participan en [a ENEP.

Para ello, este proyecto plantea la necesidad de fortalecer las competencias técnicas y las
capacidades de gestion de la Direccion Nacional de Empleo como la instancia que, bajo su
responsabilidad, tendra la_ coordinacion de la ENEP, elemento clave en su ejecucion.

La ejecucién de la ENEP se daré en dos etapas: una a corto y la otra a mediano y largo plazo.
A corio plazo, se iniciara la implementacién de la ENEP con Programas de activacion
inmediata, que requiere de mejoras o ajustes que se puedan dar a corto plazo y compromisos
institucionales y alianzas de menor complejidad para su operativizacion. Asimismo, que sean
financiados en base a los recursos existentes en el presupuesto del gobierno central. A
mediano y largo plazo, se incluirian aguellos programas que requieren de un periodo mayor de
tiempo para su adecuado disefio, negociacién y establecimiento de compromisos

institucionales y alianzas plblico-publico y publico-privadas.
- Partes interesadas y grupos beneficiarios

El proyecto tendra como destinatario directo al MTSS, particularmente a través del propio
Despacho del Sefior Ministro, que contaré con la asistencia de otras instancias, como por
ejemplo la Direccion de Empleo. También, a través del acompafiamiento que se ofrecera con
‘este proyecto, otras instituciones de gobierno que estan involucradas en la creacion de empleo
seran destinatarios de las acciones, tal es el caso del Ministerio de Economia Industria y
Comercio (MEIC); el Ministerio de Agricultura y Ganaderia (MAG); el Ministerio de Comercio
Exterior (COMEX); el Instituto Costarricense de Turismo (ICT); el Instituto Nacional de
Aprendizaje (INA); el Instituto de Desarrollo Agrario, el Instituto Mixto de Ayuda Social (IMAS),
Fondo de Asignaciones Familiares (FODESAF), Sistema de Banca para el Desarrollo, entre
otras instituciones ptblicas. g
Asimismo, el proyecto acomparfiara en los esfuerzos. de coordinacién necesarios con las
organizaciones de empleadores y con las organizaciones de trabajadores que son parte
trascendental en el éxito de la ejecucién de la ENEP. Este acompafiamiento sera tanto a nivel
sectorial, como bi o tripartitamente (sea a nivel de cuipula, de base, actividad econémica, etc.),
seglin sea necesario y asi se establezca en los planes de trabajo y el marco de seguimiento y
evaluacion de la UE.

Es de hacer notar, ademas, que el Consejo Superior de Trabajo, el reciente creado Consejo
Presidencial de Competitividad e Innovacion y otros espacios tripartitos relevantes en la
busqueda de cumplir con la meta establecida en la ENEP, seran instancias de dia’logo que el
proyecto apoyara para asegurar el cumplimiento de sus objetivos. Es en estos espacios de
dialogo tripartito en donde se espera crear los consensos necesarios que le den viabilidad y
sostenibilidad a aquellas iniciativas que asi lo requiere la ejecucion de la ENEP. Todos estos



esfuerzos tendrian finalmente como beneficiario a las y los trabajadores que se incorporaran al
mercado laboral.

2. ESTRATEGIA Y MARCO LOGICO
2.1 Descripcion de la estrategia del proyecto

Actualmente se cuenta, a través de la ENEP, con un marco de politica para la creacion de
empleo y trabajo decente y el aumento de la productividad que permita bajar el desempleo vy,
consecuentemente, el nimero de hogares pobres en el pais.

Ciertamente y como nos lo ha demostrado la historia, la gjecucion de una estrategia, de una
politica publica, requiere acciones concretas y mover voluntades, maxime cuando se trata de
un tema como la creacién de empleos, que implica la participacion de muchas instituciones,
actores, y la puesta en comun de voluntades, en algunos casos con intereses o posiciones
contrapuestas que requieren de un dialogo permanente.

Por ello, como se ha planteado, es necesario que la ENEP cuente con una UE que asegure su
efectiva ejecucion. Las funciones de esta UE (ver pag. 6 supra) estan dirigidas a crear una
suerta de “torre de control” que permita conjuntar y enfocar las acciones dispersas que diversas
instituciones y actores desarrollan en sus esfuerzos por crear empleos de calidad.

La creacién y mantenimiento de la UE en cuestion sera responsabilidad directa del MTSS. La
OIT ofrecera el acompafamiento técnico inicial que permita una adecuada instalacion y
“agsentamiento” seguin las funciones establecidas de esta UE.

El tipo de intervencion del proyecto sera la de desarrollar capacidades institucionales y de
coordinacion entorno a la ejecucion de la ENEP. La accion directa que se desprenda de la
Estrategia sera del exclusivo resorte del MTSS como su principal responsable, junto con el
MEIC v las otras instituciones y actores incluidos.

En resumen, la estrategia de intervencién tiene cuatro grandes elementos:

a. Generacion de conocimiento (investigacion/estudios, compartir/divuigar buenas
practicas internacionales)).

b. Capacitacion sobre, entre otros, desarrollo institucional, gestion de programas y
proyectos, sistemas de monitoreo y evaluacion, ejecucion de politicas de empleo,
metodologias para la creacién de empleo con alto coeficiente de mano de obra,
productividad, competitividad y trabajo decente (NIT’s, seguridad social, género y
empleo, etc.).

c. Asistencia técnica en el disefio de politicas y programas para la generacion de empleo y
trabajo decente por medio del didlogo tripartito.

d. Apoyar en la creacion de redes de trabajo entre las instituciones y actores involucrados
para la ejecucion de la ENEP.

e. Sistematizacion de la experiencia de la ejecucion de la ENEP, a través de la UE, que
permita instalar, dinamizar, multiplicar e institucionalizar las “mejores practicas” y
“lecciones aprendidas” en el proceso que sirvan para contribuir en la sostenibilidad de
los esfuerzos.



2.2 Capacidad de la OIT

A partir de la descripcién de los problemas que dan sustento a esta propuesta, no cabe duda
gue la OIT es la organizacién clave para ofrecer la solucion esperada. La trayectoria de la OIT,
desde su creacién en abril de 1919 ha estado enfocada a defender la justicia social como
principio fundamental de la paz social. A esto se le une que la OIT es la Gnica agencia de las
Naciones Unidas cuyos mandantes son representantes de gobiernos, empleadores y
trabajadores. Esta estructura tripartita hace de la OIT un foro singular en el cual los gobiernos y
los interlocutores sociales de la economia de sus Estados Miembros pueden libre y
abiertamente confrontar experiencias y comparar politicas nacionales.

El cometido principal de la OIT, consagrado en su Constitucion, es fomentar la paz universal y
la justicia social. Este mandato constitucional fue renovado en dos documentos de
trascendental importancia: la Declaracion de la OIT de 1998 relativa a los principios y derechos
fundamentales en el trabajo y la Declaracion de la OIT de 2008 sobre la justicia social para una
globalizacion equitativa.

Asimismo, en 1999, en la 872 Conferencia Internacional del Trabajo, se introduce el concepto
de “Trabajo Decente” con el cual se plantea la renovada utilidad de la OIT en el Mundo. Se
entiende el Trabajo Decente como aquella ocupacion productiva que se ejerce en condiciones

de libertad, equidad, seguridad y dignidad humana. -

Este nuevo enfoque fue formulado por los mandantes de la OIT — gobiernos y organizaciones
de empleadores y trabajadores — como una manera de identificar las prioridades de la
Organizacion. Se basa en el reconocimiento de que el trabajo es fuente de dignidad personal,
estabilidad familiar, paz en la comunidad, democracias que actian en beneficio de todos,
y crecimiento econémico, que aumenta las oportunidades de trabajo productivo y el desarrollo
de las empresas.

El trabajo decente refleja, entonces, las prioridades de la agenda social, econémica y politica
de paises y del sistema internacional. En un periodo de tiempo relativamente breve, este
concepto ha logrado un consenso internacional entre gobiernos, empleadores, trabajadores y la
sociedad civil sobre el hecho de que el empleo productivo y el trabajo decente son elementos
fundamentales para alcanzar una globalizacién justa, reducir la pobreza y obtener desarrollo
equitativo, inclusivo y sostenible.

En cuanto a la asesoria en la formulacién y ejecucién de politicas de empleo, la OIT es Ila
organizacion multilateral que tiene el mandato de ofrecer asistencia técnica en la materia. Esto
es ratificado en la Conferencia Internacional del Trabajo del afio 2010 los constituyentes
expresamente le reiteran a la Oficina la importancia de que se mantengan y se profundice al
apoyo a los gobiernos e interlocutores sociales del asesoramiento sobre politicas de empleo
oportuno, de calidad y adaptado a las necesidades.

La OIT cuenta con un Departamento de Politicas de Empleo en su Sede en Ginebra, asi como
especialistas en empleo, desarrollo de empresas y formacion profesional ubicados en la Oficina
Subregional en San José; Costa Rica.

Particularmente en Costa Rica, la Oficina de la OIT ha ofrecido constantemente apoyo en
materia de politicas de empleo, tanto en asistencias puntuales como en proyectos de
cooperacion técnica relacionados con la tematica.



2.3 El marco logico
2.3.1 Objetivo de desarrollo

Contribuir en ampliar las oportunidades para que las mujeres y los hombres consigan un
trabajo decente y productivo, por medio de un esfuerzo combinado de la politica econdémica y
social, y de los sectores publico y privado, que fomente el crecimiento inclusivo y la reduccién
de la pobreza y la desigualdad.

o Vinculo al P&P, PTDP y resultados de programa de pais*

Resultado 1: “Mas mujeres y hombres tienen acceso a empleos productivos, trabajo decente y
oportunidades de obtener ingresos.

Indicador 1.1. “Ntmero de Estados Miembros que, con el apoyo de la OIT, integran politicas y
programas de empleo nacionales, sectoriales o locales en sus marcos de desarrollo.

CRI132 - El pais adopta tripartitamente, con el apoyo de la OIT, planes de empleo incluyendo
aquellos para poblacién con discapacidad.

PTDP Prioridad 2 “Establecer una Politica de Empleo y Trabajo Decente, con el propésito de
crear mayores oportunidades de empleo decente, aumentando la empleabilidad de la fuerza
laboral en empleos de calidad, asi. como eliminar barreras que impiden la integracion de ciertos
grupos vulnerables al mercado laboral”.

o Vinculo a los marcos nacionales de desarrollo

El proyecto esté intimamente ligado con el Plan Nacional de Desarrollo y, directamente con la
ENEP formulada por el Gobierno.

2.3.2 Objetivos inmediatos / Resultados

Objetivo inmediato1: EI MTSS cuenta con la capacidad institucional y de gestion para ejecutar
eficientemente la Estrategia Nacional de Empleo y Produccion (ENEP).

Objetivo inmediato 2: EI MTSS y el MEIC cuentan con politicas especificas (nacionales y
sectoriales), programas, proyectos y herramientas disefiadas en consonancia con la Estrategia
Nacional de Empleo y Produccion y dirigidas al logro de la meta planteada de empleos creados.

2.3.3 Productos y actividades
ol 1:

Producto 1.1. Plan de trabajo que contenga los productos concretos que las instituciones
involucradas alineadamente con la ENEP deben ejecutar.

Actividad 1.1.1. Elaborar Plan de Trabajo.

Actividad 1.1.2. Presentar y validar Plan de Trabajo entre los involucrados.

Actividad 1.1.3. Integrar recomendaciones.

* Country programme outcome (CPO)



Actividad 1.1.4. Divulgacion del plan y presentacién definitiva con identificacién clara de
responsables, presupuesto.

Producto 1.2. Plan de monitoreo y evaluacién, incluyendo un riguroso sistema de medicion de
logros (indicadores de desempefio y de éxito) que permita medir el avance y alcance de los
planes, programas y proyectos que surgen de la ENEP.

Actividad 1.2.1. Elaborar Plan de Monitoreo y Evaluacion.

Actividad 1.2.2. Presentar y validar Plan de Monitoreo y Evaluacion entre los lnvoiucrados
Actividad 1.2.3. Integrar recomendaciones.

Actividad 1.2.4. Divulgacion del plan y presentacién definitiva con identificacién clara de los
plazos de presentacion de informes, entrega de informacion, hitos, productos.

Producto 1.3. Sistema de informacién, promociéon y redes de trabajo, dirigido a todas las
instancias, publicas y privadas (incluyendo a la ciudadania), relacionadas con la ejecucioén de la
ENEP, sobre sus avances y alcances.

Actividad 1.3.1. Disefiar el sistema de informacion, promocion y redes de trabajo.

Actividad 1.3.2. Validar el sistema.

Actividad 1.3.3. Introducir recomendaciones.

Actividad 1.3.4. Poner en ejecucion el sistema y asegurando su adecuada instalacion y

seguimiento.

Producto 1.4. Programa de capacitacién y acompafiamiento técnico a los actores involucrados
en la gjecucion de la ENEP sobre técnica de gestion y evaluacion de la Estrategia.

Actividad 1.4.1. Identificar necesidades de capacitacion y acompafiamiento técnico de Ios
actores involucrados en la ejecucién de la ENEP.

Actividad 1.4.2. Disefiar programa de capacitacion y acompafiamiento técnico.

Actividad 1.4.3. Validar e incorporar recomendaciones.

Actividad 1.4.4. Ejecutar el programa de capacitacion y acompafiamiento técnico, segun
cronograma definido.

Producto 1.5. Sistematizacion del proceso de ejecucion de la ENEP que incluya “mejores
practicas” y “lecciones aprendidas” a ser institucionalizadas en el MTSS y las otras instancias
involucradas.

Actividad 1.5.1. Definir el modelo de sistematizacion que se utilizara.

Actividad 1.5.2. Recolectar informacién relevante, segln plazos y criterios definidos.

Actividad 1.5.3. Elaborar y validar documento de sistematizacion.

Actividad 1.5.4. Divulgar los hallazgos, mejores préacticas, lecciones aprendidas, asegurando
que se incluyan en las actividades de capacitacion y acompafiamiento técnico, herramientas y
otras formas de institucionalizar la experiencia.

0ol2

Producto 2.1. Diagnéstico rapido para cada uno de los ejes de la ENEP, incluyendo
recomendaciones técnicas.
Actividad 2.1.1. Identificar los ejes en donde se requiere realizar diagnosticos o actualizar.
Actividad 2.1.2. Elaborar términos de referencia para cada uno de los diagndsticos.

~ Actividad 2.1.3. Elaborar y validar diagndsticos poniendo énfasis en las recomendaciones de
politica, programas, proyectos o herramientas especificas para el sector diagnosticado.
Actividad 2.1.4. Divulgar ampliamente, en particular entre los actores involucrados para cada
sector, los hallazgos y recomendaciones.
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Actividad 2.1.5. Asegurar la incorporacion de los hallazgos y recomendaciones en las politicas,
programas, proyectos y herramientas.

Producto 2.2. Politicas especificas para cada una de las areas de accion de la ENEP.

Actividad 2.2.1. Identificar los ejes y los términos de referencia para el disefio de cada una de
las politicas especificas.

Actividad 2.2.2. Redactar propuestas de politicas especificas.

Actividad 2.2.3. Validar propuestas e incluir recomendaciones.

Actividad 2.2.4. Presentar propuesta final de politicas especificas.

Producto 2.3. Programas y proyectos para la ejecucion de las politicas especificas.

Actividad 2.3.1. Identificar las areas en las que se requiere disefiar programas y proyectos
(asegurar que hay recursos disponibles que financien su ejecucion).

Actividad 2.3.2. Redactar programas y proyectos.

Actividad 2.3.3. Validar cada documento de programa © proyecto e incorporar
recomendaciones.

Actividad 2.3.4. Apoyar en los tramites necesarios y acciones de inicio para poner en la puesta
en marcha los programas o proyectos (en caso de ser aprobados durante la ejecucion del
proyecto)

Producto 2.4. Herramientas especificas para la creacion de empleo y el aumento de la
productividad.

Actividad 2.4.1. Identificar, tomando en cuenta los diagnésticos, la sistematizacion de
experiencias, el disefio de politicas y otros recursos, las necesidades de contar con
herramientas especificas para la creacion de empleo y el aumento de la productividad.
Actividad 2.4.2. Disefiar (o adaptar) y validar herramientas.

Actividad 2.4.3. Incorporar recomendaciones.

Actividad 2.4.4. Publicar y diseminar las herramientas (en casos puede ser necesario que se
incluya en el programa de capacitacion y acompafiamiento técnico del producto 1.4 y producto
2.4).

Producto 2.4. Programa de capacitacion y asistencia técnica para la ejecucion de las politicas
especificas.

Actividad 2.4.1.dentificar necesidades de capacitacion y acompafiamiento técnico para la
ejecucién de las politicas especificas.

Actividad 2.4.2. Disefiar programa de capacitacion y acompafiamiento tecnico.

Actividad 2.4.3. Validar e incorporar recomendaciones.

Actividad 1.5.4. Ejecutar el programa de capacitacion y acompafiamiento técnico, segun
cronograma definido.
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2.3.4 Indicadores

OD:

1.

ol 1:

Ol2:

Reduccién en el indice de desempleo y la informalidad al final del afio 2018, segun las
metas establecidas en la ENEP.

1. Los planes de trabajo establecidos por la Unidad Ejecutora del ENEP se cumplen en
al menos un 75%, considerando que los supuestos establecidos se cumplen como
previsto y los riesgos manejables como esperado.

2. Funcionando y utilizado, en toda su extension por los actores responsables de la
ejecucién de ENEP, el sistema de seguimiento e informacién de la programacion
fisica y financiera de la Estrategia. _

3. La Unidad Ejecutora es autosuficiente de la cooperacion técnica internacional luego
de terminada la implementacion del proyecto (se cuenta con personal contratado,
perfiles establecidos, presupuesto asignado, métodos de trabajo establecidos y
utilizandose, etc.).

1. Politicas especificas (nacionales y sectoriales) de la ENEP adoptadas y en ejecucién
por las instituciones responsables.

. 2. Programas y proyectos disefiados (al menos uno por eje estratégico de la

Estrategia), y en ejecucion para la puesta en marcha de la ENEP.

3. Herramientas que, puestas a disposicién de las instituciones y actores involucrados
en la ejecucién de la ENEP, muestran evidencia de que son utilizadas como
previsto.

2.3.5 Supuestos

Duraﬁfe la ejecucion del proyecto:

ik
2

3
4.

5.

La situacién econémica del pais permanece estable (tasas de interés, tipo de cambio,
inflacion) :

La capacidad técnica disponible en la Oficina de la OIT se mantiene invariable.

El pais mantiene la estabilidad politica y social hasta ahora conocida.

La voluntad politica del Gobierno del Presidente Solis Rivera alrededor de la ejecucion
de la ENEP es alta, como es percibida en el momento de la formulacién de este
documento de proyecto (la ENEP tiene respaldo Presidencial).

Los interlocutores sociales mantienen el respaldo a la intervencion de la OIT en este
proyecto.

3. MARCO INSTITUCIONAL Y MODALIDADES DE GESTION

Como se ha mencionado, la responsabilidad de la creacién y puesta en marcha de la UE de la
ENEP recae directamente en el MTSS. La UE respondera al Despacho del Sefior Ministro de
Trabajo.

La OIT ofrecera la asistencia técnica necesaria para que este proceso sea exitoso, a traves de
la realizacion de las actividades y la entrega de los productos indicados que aseguren el logro
de los objetivos propuestos. Para ello contara con un enlace de coordinacion contratado por la
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OIT para que, en coordinacién con los funcionarios dispuestos por el MTSS se ofrezca la
asistencia aqui especificada.

Las funciones de la UE ya han sido claramente establecidas y enunciadas en este documento
de proyecto, por lo que la intervencién estard enfocada bajo esas premisas, aceptadas por el
MTSS.

El financiamiento del proyecto es responsabilidad del MTSS. La OIT entregara su apoyo
técnico a través de sus especialistas. En particular el Especialista en Desarrollo de Empresas y
Formacién Profesional (quien ser4 el responsable técnico y del seguimiento y la supervision del
proyecto, para lo cual tendré que coordinar lo necesario con los funcionarios contratados por el
proyecto y el resto de especialistas tanto en San José como eh Ginebra); el Especialista en
Empleo: el Especialista en Actividades para los Empleadores y el Especialista en Apoyo a los
Trabajadores. En momentos especificos de la ejecucion del proyecto se podra contar con la
asistencia técnica de la Especialista en Género.

También se recibira asistencia técnica por parte del Departamento de Empleo de la Sede en
Ginebra, con sus Servicios de Empleo y Mercados de Trabajo (EMPLAB); Conocimientos
Teéricos y Practicos y Empleabilidad (SKILLS) Y Desarrollo e Inversiones (DEVINVEST).
Asimismo, se contara con el apoyo del Departamento de Empresas (ENTERPRISES), en
particular las Unidades de Fomento de las Actividades con las Empresas; y Pequefias
Empresas.

Asimismo, la Oficina podra apoyar y/o complementar las actividades de este proyecto con
recursos del presupuesto regular para la cooperacion técnica (RBTC y RBSA), disponibles para
Costa Rica, en términos de financiamiento de consultorias, capacitaciones y apoyo de expertos
internacionales.

La responsabilidad del seguimiento programatico, administrativo, financiero y de personal
recaera en las unidades que estan dispuestas para ello en la Oficina de la OIT en San José.

4. SOSTENIBILIDAD

Este proyecto surge del interés expreso del MTSS, directamente de su Ministro, Sefior Victor
Morales. Asimismo, como se ha mencionado, el financiamiento directo saldra de las propias
arcas del gobierno. Estos dos factores son claros elementos que muestran el compromiso del
destinatario directo de la intervencion (el MTSS) y de la garantia que la asistencia que sera
entregada por la OIT.

Esta voluntad del mas alto nivel es refrendada por el mismo Presidente de la Republica en el
Consejo de Gobierno del 27 de mayo del 2014, en donde le entrega la responsabilidad de la
formulacién y ejecucion de la ENEP al MTSS”.

Una vez terminado el proyecto, la UE se mantendra, pues, como mencionado, estara adscrita
al Despacho del Ministro de Trabajo, lo que se convierte en otro factor claro de sostenibilidad
de los esfuerzos que hara la OIT con la ejecucién de este proyecto.

5 E127 de mayo del 2014, el Consejo de Gobierno de la Reptiblica de Costa Rica tomé6 un acuerdo para “colocar la
politica de empleo como objetivo estratégico institucional del Estado costarricense para combatir la pobreza y la
desigualdad”, y encomend6 al Ministerio de Trabajo y Seguridad Social (MTSS) su elaboracion.
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Como se puede observar, uno de los productos del proyecto ‘sera la realizacion de una
sistematizacion de las lecciones aprendidas y las mejores practicas que se vayan construyendo
en la ejecucion del proyecto, lo que permitira contar con una estrategia de salida y la
institucionalizacion de los avances logrados en la construccion de la UE.

5. MONITOREO Y EVALUACION

El proyecto contara, desde su inicio, con un plan de monitoreo y evaluacion. Asimismo, se

seguiran los procedimientos y las politicas que al respecto tiene la OIT, como son: los planes

anuales de trabajo; los informes semestrales de avance; los informes anuales de auto-

evaluacion interna.
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6. PRESUPUESTO

Y Unidad . Total
e}
LF Descripcion medida Cantidad (USS)
10 | Personal del proyecto
13.01 | Asistencia administrativa (L5/1) 2,000 6 12,000
13.02 | Asistente técnico (L7/5) 4,000 10 40,000
13.03 | Asistente técnico (L7/5) 4,000 10 40,000
17.01 | Profesional nacional (asesor técnico |, NOA/S) 5,400 10 54,000
17.50 | Colaboradores externos nacionales 4,000 4 16,000
Total personal 162,000
32.01 | Capacitacién, reuniones, seminarios 1,500 27 40,500
Total capacitacion, reuniones, seminarios 40,500
41.01 | Equipo
Total equipo
53.01 | Miscelaneos 100 10 1,000
Total miscelaneos 1,000
' o i A
TOTAL COSTOS DI 203,500
68.01 | Program Support Cost 13% 26,500
Total supportcost . | o 26,500
GRAN TOTAL PROYECTO 230,000

15




Ejecucion de la Estrategia Nacional de Empleo y Produccion de Costa Rica
Términos de referencia

Antecedentes y justificacién

En Costa Rica cerca de 200 mil personas estan desempleadas y casi un millén
trabajan en empleos de insuficiente calidad.

Por ello uno de los tres pilares del “Plan Rescate 2014-2018” es el crecimiento
econémico y la generacién de mas y mejores empleos. En virtud de este
compromiso, el 27 de mayo del 2014 el Consejo de Gobierno de la Republica de
Costa Rica tomé un acuerdo para “colocar la politica de empleo como objetivo
estratégico institucional del Estado costarricense para combatir la pobreza y la
desigualdad”, y encomendé al Ministerio de Trabajo y Seguridad Social (MTSS) su
elaboracion.

En cumplimiento de dicho mandato, y como parte del proceso de definicién de dicha
politica, se elabord la “Estrategia Nacional de Empleo y Produccion”, presentada
piiblicamente el pasado 14 de agosto, como el esfuerzo conjunto de los ministerios
de Trabajo y Seguridad Social y de Economia, Industria y Comercio, para poner en
marcha acciones orientadas a promover la generacién de empleos de calidad.

El lema de la Estrategia es “el empleo en el corazén del desarrollo”, colocando al
empleo como el eje que articula las politicas economica y social del Gobierno, y
plantea transformaciones de fondo en la forma como en las Gltimas décadas se ha
tratado el empleo dentro de la politica pulblica, y particularmente define la
generacion de empleo como el objetivo central de las acciones para el crecimiento
de la economia, para que este pueda ser una herramienta para el combate de la
pobreza y la desigualdad social.

EL EMPLEO EN NUMEROS

. Tasade desempleo abierto: 8.
Nacional de Hogares
- Enmujeres: 10,
- En personas en pobreza 24%
- En poblacmn joven: 18,5%

En personas con dlscapaCIdad 65%

\Asalanados que no reciben salario minimo;

- Asalariados no asegurados: % i
Trabajadores por cuen "'pla no asegurados 23, 4° ; :
A partir del 2010 se generan en promedlo solo 36 mll empleos al aﬁo
Cada ano lngresan al mercado Iaboral 50 mil per'l ' o




La Estrategia Nacional de Empleo y Produccion

La ENEP tiene por objetivo “ampliar las oportunidades para que las mujeres y los
hombres consigan un trabajo decente y productivo, por medio de un esfuerzo
combinado de Ia politica econémica y social, y de los sectores publico y privado, que
fomente el crecimiento inclusivo y la reduccion de la pobreza y la desigualdad”.

La meta es reducir la tasa de desempleo abierto de 8,5% actual a 7% en el 2018,
mediante la creacién de al menos 228.000 nuevos empleos en el mismo periodo.
Adicionalmente se busca una disminucién considerable de la informalidad.

Para lograr el objetivo propuesto, la estrategia de empleo se define en torno a tres
ejes: i) mejorar la demanda laboral; i) mejorar la oferta laboral; y iii) mejorar la
calidad del empleo. -

En relacion con la mejora de la demanda laboral, se consideran acciones
prioritarias:

1) Politica macroeconomica pro-empleo, incluyendo la revision de los criterios
que el Banco Central utiliza para la definicion de la politica monetaria y
crediticia.

2) Politica de transformacion productiva que estimule la aceleracion del
crecimiento en sectores con alto potencial para generar empleo de calidad.

3) Politica de desarrollo econémico local vinculada a estrategias territoriales de
empleo.

4) Politica de reactivacion del sector agricola.

5) Politica de fomento y formalizacién de las micro, pequefias y medianas
empresas, incluyendo la creacion de PROEMPRESA, una plataforma
institucional de servicios financieros y no financieros para el desarrollo de las
empresas nacionales.

6) Politica de fomento de la Economia Social Solidaria.

7) Programas de garantia de empleo, incluyendo esquemas de empleo temporal
para el desarrollo de obras dirigidas al beneficio de las comunidades.

Las politicas publicas referentes a la oferta laboral buscan facilitar la insercién de los
trabajadores en puestos de trabajo, mediante acciones en cuatro grandes areas:

1) Prospeccion e intermediacion para la fuerza laboral.

2) Desarrolla del talento humano mediante el fortalecimiento del sistema
nacional de formacién profesional, incluyendo un nuevo marco legal para
impulsar la formacion dual. '

3) Fomento del espiritu emprendedor, particularmente en personas jévenes.

4) Ampliacién y consolidacion de la Red de Cuido y Desarrollo Infantil para
facilitar la participacién femenina en el mercado laboral.



Ademas de las acciones por el lado de la demanda de trabajo y de la oferta, que se
espera tengan un impacto positivo en el mejoramiento de la cantidad y calidad del
empleo, se proponen acciones en tres areas:

1) Politica de salarios minimos activa y cumplimiento activo del pago de salarios
minimos.

2) Transformacion y fortalecimiento de la inspeccion del trabajo.

3) Formalizacién del empleo informal.

Esta estrategia formara parte del Plan Nacional de Desarrollo 2014-2018, donde se
vinculara adecuadamente con el resto de las politicas de Estado.

No obstante, dada la urgencia de actuar en la reduccién del desempleo y la
generacion de empleo, y por ende, en la reduccion de la pobreza y la desigualdad,
se propone el siguiente plan de accién para el corto plazo:

a) Intermediacion. Se impulsara el fortalecimiento y articulacion de programas y
servicios publicos para el empleo. La meta es establecer convenios con al
menos 80% de los Gobiernos Locales para la habilitacion de las Oficinas
Locales de Empleo.

b) Empleabilidad. Se promovera la ampliacion y fortalecimiento del Programa
EMPLEATE, incluyendo ahora un nuevo modelo de focalizacion para atender
con prioridad a mujeres en condicién de vulnerabilidad, personas jovenes en
territorios rezagados Yy personas con discapacidad. Se duplicara el
presupuesto para el programa en 2015 y se articulara con el IMAS para la
seleccién de personas beneficiarias y con el INA para los servicios de
formacion. Todas estas acciones apuntan a la atencion directa de al menos
30.000 personas jévenes como poblacion objetivo del Programa durante los 4
afios de la Administracion.

c) Emprendedurismo. Sera prioridad la articulacion de todos los programas
existentes actualmente en materia de financiamiento a la micro, pequefia y
mediana empresa, asistencia técnica e innovacion, es fundamental para
hacer mas efectivos los esfuerzos aislados de diferentes instituciones. Las
acciones estratégicas a realizar se encuentran contempladas en la Politica de
Articulacion Productiva presentada por el Ministerio de Econom ia, Industria y
Comercio.

d) Economia social solidaria. El Ministerio de Trabajo Seguridad Social creara la
Direccién de Economia Social Solidaria y Movilidad Social, que tendra entre
sus tareas la creacién de los Consejos de Economia Social Solidaria
territoriales con sus respectivas unidades sectoriales. Se emitira ademas un
decreto en que declara de interés publico la Economia Social Solidaria.

e) Empleo temporal. Se articularan dos iniciativas existentes en la actualidad: el
Programa Nacional de Empleo (PRONAE) del MTSS y Manos a la Obra del
IMAS, dirigidos a poblacién desempleada en situacion de pobreza. La meta
es aumentar los beneficiarios a 20.000 personas al afio, 80.000 en todo el
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periodo de la Administracion, brindando ayuda econémica temporal -maximo
seis meses- a los beneficiarios por su participacion en proyectos de intereés
comunal.

Para la implementaciéon de la estrategia, y con el espiritu de incorporar a los
principales actores productivos del pais en el proceso, se estableceran dos
mecanismos de coordinacién y trabajo conjunto:

a) Alianza por la Produccién y el Empleo. Sera una instancia de coordinacion de
alto nivel entre el gobierno y el sector productivo. Recomendara acciones
para que la estrategia cumpla sus objetivos de dinamizacién del sector
productivo y generacién de empleos de calidad.

b) Alianza por la Economia Social Solidaria. Contara con una coordinacién de
alto nivel y la participacién de organizaciones de la ESS y laborales del pais.
Recomendaréd acciones para el fomento y desarrollo de empresas de la
Economia Social Solidaria.

El Ministerio de Trabajo y Seguridad Social, en su caracter rector de esta Estrategia
Nacional de Empleo y Produccion, establecera la Unidad Ejecutora (UE)
responsable de disefiar y ejecutar el sistema de monitoreo y evaluacion de la
estrategia, asi como los mecanismos de rendiciéon de cuentas adecuados. Esto se
realizara en estrecha colaboracién con la Organizacion Internacional de Trabajo
(OIT). '

Estructura para la Ejecucion de la Estrategia Nacional de Empleo 'y Produccion

Para lograr la meta sefialada, primero se debera pasar por el alineamiento de
voluntades y esfuerzos, no solo de las instituciones publicas, sino también de los
interlocutores sociales. Por lo tanto, estas dos vertientes — la voluntad politica y las
acciones coordinadas — son elementos primordiales y criticos para lograr la meta
trazada. :

De aqui es donde se desprende la imperiosa necesidad de establecer una Unidad
Ejecutora que, desde un enfoque sistémico, simple y agil, asegure la adecuada
ejecucion, seguimiento y evaluacién de la ENEP en su conjunto.

El MTSS es el ente rector de la ENEP, y debera promover la participacién activa de
las diversas entidades gubernamentales involucradas, con el respaldo de los
Consejos econdmico y social, y con el apoyo del sector empleador y del sector de
los trabajadores. Politicamente, debe liderar la gestién de la Estrategia.

La Unidad Ejecutora de la ENEP tiene un carécter técnico y dependera directamente
de la Direccion de Empleo del MTSS. Con el apoyo de la OIT, realizara el
seguimiento permanente y la evaluacién pertinente de la Estrategia.



Objetivos, responsabilidades y funciones de la Unidad Ejecutora (UE) de la
Estrategia Nacional de Empleo y Produccion (ENEP)

Objetivos

Objetivo general
Crear y poner en marcha los procesos, procedimientos y mecanismos necesarios
que aseguren la adecuada ejecucion de la ENEP.

Objetivos especificos

1. Disefar y poner en marcha un Sistema de Monitoreo y Evaluacion y un Sistema
de Informacion que garantice la adecuada ejecucion de la ENEP.

2 Establecer y dinamizar las relaciones de coordinacién necesarias entre los
diversos actores e instancias vinculadas con la ejecucion de la ENEP.

3. Facilitar todas las acciones administrativas necesarias para que la ENEP sea
ejecutada de acuerdo con la planificacion y siguiendo las normas y
procedimientos establecidos, segln la instancia responsable de cada programa
o proyecto.

Responsabilidades

Para la efectiva ejecucién de la ENEP sera necesario garantizar un adecuado
proceso de seguimiento y evaluacién de las lineas de accién planteadas, asi como
el alineamiento con el Sistema Nacional de Planificacion que tiene a cargo el
Ministerio de Planificacion Nacional y Politica Econoémica (MIDEPLAN).

Por lo tanto, la UE sera responsable, a partir de unos objetivos, indicadores de
logro, productos y actividades realistas y rigurosamente formulados, de asegurar la
efectiva ejecucion de la ENEP durante el periodo de gobierno.

Esto obligara a la UE a elaborar un riguroso Sistema de Monitoreo y Evaluacion
que permita la permanente verificacion del cumplimiento de los programas Yy
proyectos que se desarrollen para ejecutar la ENEP. A la par de ello, el Sistema de
Informacion a los diferentes niveles dentro y fuera del MTSS debe ser también
unas de las responsabilidades que la UE debe tomar en cuenta con una muy
especial atencion.

Para ello, esta UE sera responsable de establecer todas las coordinaciones tanto
dentro como fuera del MTSS. Esto implicara que la UE asume el papel de “torre de
control” de todas las acciones que deben ser ejecutadas, aunque no resulte ser,
directamente, la instancia responsable de entregar los resultados, con el
espaldarazo politico del Ministro de Trabajo.



Finalmente, la UE sera responsable de ofrecer apoyo y facilitar todo lo necesario
para que las acciones administrativas que las diversas instancias, tanto dentro
como fuera del MTSS fluyan y no sean un obstaculo para la ejecucion de los
programas y proyectos de la ENE.

Funciones

A partir de las responsabilidades planteadas, la UE tendré, especificamente, las
siguientes funciones:

1. Preparar y poner en marcha un plan de monitoreo y evaluacién en donde se
especifiquen, con amplia rigurosidad, los indicadores de desempefio y de logro,
las lineas de base, las metas que permitan medir el avance Yy alcance de los
objetivos y productos esperados de la ENEP.

2 Disefiar una programacion fisica y financiera de toda la ejecucion de la ENEP,
identificando la ruta critica de todo el proceso que permita controlar el adecuado
avance Y los desfases que impidan atrasos.

3. Preparar e implementar un sistema de informaci6n dirigido a todas las instancias
(politicas y técnicas), asf como a los actores vinculados con la ejecucion de la
ENEP y a la opinién publica sobre los avances y alcances de la Estrategia.

4. Realizar presentaciones periédicas (al menos cada tres meses o cuando asi se
solicite) a las diferentes instancias y actores involucrados en la ejecucién de la
ENEP, que les permita conocer los avances Yy tomar las medidas
correspondientes, segun sus responsabilidades en la estructura de operacion
definida.

5. Mapear y mantener actualizado un inventario de recursos (humanos, técnicos,
materiales, etc.) disponibles y enfocados en la ejecucion de la ENEP.

6. Llevar un control permanente de las acciones y el uso de los recursos que se
desarrollan en el marco de la ejecucion de la ENEP (disponibilidad de fondos,
contrataciones, adquisiciones, etc.)

7. Promover los ajustes necesarios entre las instancias responsables de la
ejecucion de la ENEP, de acuerdo con los hallazgos encontrados en el
seguimiento y la evaluacion de los planes, programas y proyectos vinculados.

8. Ofrecer orientacion estratégica permanente a las instancias de la estructura de
ejecucion, segun las necesidades y a solicitud.

9. Definir e impulsar acciones de coordinacién entre todas las instancias y actores
involucrados en la ejecucion de la ENEP, procurando con especial atencion en la
construccion de su viabilidad técnica y politica, asi como su factibilidad
financiera.

10. Contribuir e impulsar la definicion e implementacion de una estrategia de
promocion de Ia ENEP, tanto a las instancias y actores involucrados
(instituciones de gobierno, organizaciones de empleadores, organizaciones de
trabajadores y otros); asi como a la opinion publica. Esfuerzos dirigidos a
construir viabilidad y legitimidad al proceso de ejecucion de la ENEP.



11.Ofrecer asistencia en el disefio de programas Y proyectos de las unidades o
instancias encargadas de ejecutar la ENEP.

12. Brindar asistencia administrativa y apoyo a la gestién a las unidades operativas
encargadas de la ejecucion de la ENEP. Esto implica el aseguramiento en el
cumplimiento de las normas y procedimientos administrativos, asi en la fluidez
administrativa de todo el engranaje de implementacion.

| a Oficina de la OIT ofrecera asistencia a través de sus especialistas técnicos.

Con recursos entregados por el MTSS, la OIT contratar4 por un periodo de 10
meses a un asesor técnico, dos asistentes técnicos y a un asistente administrativo,
para apoyaren la conformacion de la UE, su consolidacién institucional y la puesta
en marcha y seguimiento de la ENEP.



